
 

REGULAMIN 
ROZLICZENIA KOSZTÓW DOSTAWY CIEPŁA   

DO LOKALI  
ORAZ POBIERANIA OPŁAT  

ZA CENTRALNE OGRZEWANIE 
 I PODGRZANIE WODY. 

 
§1 
 

Niniejszy Regulamin opracowany został na podstawie: 
 
1. Statutu Spółdzielni  § 155 . 
2. Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 roku – Prawo energetyczne ( Dz.U. Nr 153 z 2003r. 

poz.1504 z późniejszymi zmianami), 
3. Rozporządzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 30 lipca 2004 r. w sprawie 

szczególnych zasad kształtowania i kalkulacji taryf oraz rozliczeń w obrocie ciepłem  
( Dz.U.Nr 184 z 2004 r. poz.1902), 

4. Umów o dostawę energii cieplnej z Miejskim Przedsiębiorstwem Energetyki Cieplnej 
Spółka z o.o. w Sławnie, 

5. Umowy z Firmą Metrona Polska Pomiary i Rozliczenia spółka z o.o. w Warszawie. 
 

§ 2 
 
 Postanowienia niniejszego Regulaminu mają zastosowanie do wszystkich lokali 
w zasobach mieszkaniowych Spółdzielni wyposaŜonych w instalację centralnego 
ogrzewania i instalację ciepłej wody zarówno opomiarowanych jak i nieopomiarowanych. 
 

§ 3 
Dla potrzeb niniejszego regulaminu wprowadza się następujące pojęcia: 
 
1. c.o. - centralne ogrzewanie, 
2. c.w.- centralnie ciepła woda 
3. uŜytkownik lokalu – członek Spółdzielni posiadający spółdzielcze prawo do 

lokalu,członek Spółdzielni będący właścicielem lokalu,właściciel lokalu nie będący 
członkiem Spółdzielni, najemca lokalu mieszkalnego lub uŜytkowego, osoba bez tytułu 
prawnego do zajmowanego lokalu mieszkalnego lub uŜytkowego, 

4. lokale opomiarowane w zakresie c.o. - lokale , w których zainstalowano na grzejnikach 
podzielniki kosztów ogrzewania oraz zawory termostatyczne, 

5. lokale opomiarowane w zakresie c.w. - lokale, w których ilość dostarczonej cieplej wody 
określana jest wskazaniami zainstalowanego w tym celu wodomierza lokalowego, 

6. nieruchomość – budynek lub kilka budynków, których zaopatrzenie w ciepło posiada 
wspólną instalację (sieci), a pomiar ciepła dla celów c.o. lub c.w. rejestrowany jest we 
wspólnym węźle cieplnym, 

7. podzielniki kosztów ogrzewania – urządzenia umoŜliwiające rozliczenie kosztów 
ogrzewania lokali proporcjonalnie do zuŜycia ciepła w poszczególnych lokalach, 



 

8. wodomierze c.w. - urządzenia słuŜące do ustalenia zuŜycia ciepłej wody, są traktowane 
jako podzielniki kosztów podgrzewania wody. 

 
 
I.  POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

§ 4 
 
1. Koszty zakupu ciepła do budynków obejmują wydatki ponoszone przez Spółdzielnię 

wyłącznie na rzecz dostawcy ciepła. 
2. Koszty zakupu ciepła dla potrzeb c.o. i c.w. są ewidencjonowane i rozliczane z 

wyodrębnieniem podziału na koszty stałe i koszty zmienne, na podstawie faktur 
dostawcy. 

3. Koszty zakupu ciepła dzielimy na: 
- koszty stałe: opłaty stałe naleŜne dostawcy ciepła z tytułu zamówionej mocy 
  cieplnej, usług przesyłowych i opłaty abonamentowej, 
- koszty zmienne: opłaty zmienne naleŜne dostawcy  z tytułu zuŜycia 
  ciepła  i usług przesyłowych, opłaty za czynnik grzewczy. 

4. Jednostką rozliczeniową kosztów stałych dostawy ciepła dla potrzeb c.o. i c.w w lokalach 
opomiarowanych i nieopomiarowanych jest m² powierzchni uŜytkowej lokalu, liczony  
z dokładnością do 0,01 m² 
4.1.  Powierzchnią uŜytkową lokalu mieszkalnego jest powierzchnia wszystkich 
pomieszczeń znajdujących się w lokalu, bez względu na ich przeznaczenie i sposób 
uŜytkowania (pokoje,kuchnie,przedpokoje,łazienki,ubikacje i inne) pomieszczenia, 
słuŜące mieszkalnym i gospodarczym celom uŜytkownika. Do powierzchni uŜytkowej 
lokalu mieszkalnego zalicza się równieŜ powierzchnię zajętą przez meble wbudowane 
bądź obudowane. Nie zalicza się do powierzchni lokalu mieszkalnego  
balkonów,loggi,pralni,antresol,suszarni i piwnic. 
4.2.  Do powierzchni  lokalu uŜytkowego zalicza się powierzchnię wszystkich 
pomieszczeń, pomieszczeń  przynaleŜnych takich jak kuchnie,przedpokoje, korytarze, 
łazienki, ubikacje,zamknięte pomieszczenia składowe,komórki itp. z wyjątkiem 
balkonów,antresol. Powierzchnia lokalu oraz  powierzchnia zajęta przez urządzenia 
techniczne związane z funkcją danego lokalu oraz przez meble wbudowane jest 
powierzchnią tego lokalu. Powierzchnie pomieszczeń słuŜące kilku uŜytkownikom lokali 
np. wspólny korytarz,wspólne urządzenia sanitarne naleŜy doliczyć w częściach 
proporcjonalnych do powierzchni poszczególnych lokali. Do powierzchni lokalu 
uŜytkowego zalicza się równieŜ powierzchnię piwnic przynaleŜnych do lokalu. 

5. Jednostką rozliczeniową kosztów zmiennych dostawy ciepła dla potrzeb c.o. i c.w    
w lokalach opomiarowanych jest GJ. 

6. W lokalach nieopomiarowanych jednostką rozliczeniową kosztów zmiennych centralnego 
ogrzewania jest: 
1) GJ/m2 – dla lokali mieszkalnych i uŜytkowych wbudowanych w budynki mieszkalne, 
2) zł/m2 dla lokali uŜytkowych wolnostojących. 

7. W lokalach mieszkalnych nieopomiarowanych  jednostką rozliczeniową kosztów 
zmiennych ciepłej wody jest liczba osób zameldowanych na pobyt stały i czasowy. 
W przypadku gdy w lokalu mieszkalnym nie jest zameldowana Ŝadna osoba, jako 
podstawę rozliczeń kosztów zmiennych c.w przyjmuje się 3 osoby. 



 

 
8. UŜytkownik lokalu z indywidualnie opomiarowanym c.o. zobowiązany jest do 

udostępnienia zajmowanego lokalu w celu: 
1) dokonania odczytów podzielników kosztów, 
2) kontroli stanu technicznego podzielników kosztów oraz sprawdzenia plomb w czasie 
    trwania okresu rozliczeniowego  
3) naprawy lub wymiany uszkodzonego podzielnika, 
4) przełoŜenia  podzielnika w sytuacjach losowych. 
Czynności wyszczególnione w pkt 1, 3 i 4 są płatne  według cen firmy rozliczeniowej 
wynikające z cennika opłat stanowiącego załącznik do umowy zawartej z firmą 
rozliczającą koszty c.o. 

9.UŜytkownik lokalu z indywidualnie opomiarowaną c.w zobowiązany jest do udostępnienia 
    zajmowanego lokalu w celu: 

1) dokonania odczytów wodomierzy lokalowych, 
2) kontroli stanu technicznego wodomierzy oraz sprawdzenia plomb w trakcie trwania 

okresu rozliczeniowego, 
3) przeprowadzania legalizacji wodomierzy. 

10. UŜytkownik lokalu indywidualnie opomiarowanego zobowiązany jest równieŜ 
do: 
 1) natychmiastowego zgłoszenia administracji Spółdzielni wszelkich nieprawidłowości 
     w pracy urządzeń słuŜących do rozliczeń kosztów c.o. i c.w. oraz przeróbek na 
     instalacji grzewczej. 
 2) poniesienia powstałych  z winy uŜytkownika kosztów naprawy lub wymiany urządzeń 
     słuŜących do rozliczeń kosztów. 

11. Ocena nieprawidłowości pracy urządzeń słuŜących do rozliczeń dokonywana 
jest komisyjnie z udziałem uŜytkownika lokalu i przedstawiciela Spółdzielni, zaś wyniki 
ustaleń ujmowane są w stosownym protokole i uwzględnione przy rozliczeniu kosztów 
c.o. i c.w.   

 
 
ORGANIZACJA ODCZYTÓW  
 
                                                           § 5  
 
   1.O terminie przeprowadzania odczytów urządzeń pomiarowych ( podzielników, 

   wodomierzy c.w.) uŜytkownicy lokali  są powiadomieni poprzez wywieszenie  ogłoszeń 
   na tablicy ogłoszeń na klatkach schodowych i w administracji Spółdzielni: 
    1)  na 3 dni przed dokonywaniem odczytu wodomierzy c.w., 
    2)  na 5 dni przed planowanym podstawowym odczytem podzielników. 
      
2.Odczyty zbiorowych liczników ciepła zuŜywanego na cele c.o. i c.w. odbywają się na 
   koniec kaŜdego miesiąca. 
3.Odczyty podzielników kosztów c.o. odbywają się w mieszkaniach i lokalach 
   uŜytkowych wbudowanych w budynki mieszkalne – jeden raz w roku po 15 maja 
   danego roku. 
4.Odczyty wodomierzy c.w. odbywają się  na koniec kwartału lub kaŜdorazowo na koniec 
    miesiąca poprzedzającego zmianę cen za wodę. Przy zmianach cen moŜna zastosować 



 

    zuŜycie przewidziane, na podstawie dotychczasowego zuŜycia c.w. 
 
 
5.Podczas odczytów podzielników kosztów c.o. sprawdzane są i odnotowywane w karcie 
       odczytowej wszelkie nieprawidłowości co do stanu plomb, podzielników( uszkodzenie, 
       przemieszczenia) oraz grzejników ( zmiany typów grzejników,zmiany ilości członów 
       grzejnych). 
6.Podczas odczytu wodomierzy c.w. sprawdzane są stany plomb na wodomierzach oraz 
    działanie  wodomierza. 
7.  UŜytkownik lokalu podpisuje kartę odczytową c.o. i c.w., potwierdzając tym samym 

 prawidłowość zapisanych tam odczytów i informacji. JeŜeli uŜytkownik lokalu 
kwestionuje  zapisy w karcie odczytowej, zgłasza ten fakt na piśmie do Spółdzielni w 
terminie 14 dni od dnia odczytu. Spółdzielnia komisyjnie sprawdza wiarygodność 
informacji, dając odpowiednie zalecenia. 

 
§ 6  

 
Koszty dostawy ciepła są ewidencjonowane i rozliczane odrębnie dla potrzeb 
  centralnego ogrzewania i dla potrzeb podgrzania wody z uwzględnieniem podziału na 
  poszczególne budynki lub grupy budynków ( cw). 

 
 
II  ROZLICZENIE KOSZTÓW ZWI ĄZANYCH Z DOSTAW Ą CIEPŁA  
      I  ZASADY USTALANIA OPŁAT ZA CENTRALNE OGRZEW ANIE   
      I  PODGRZANIE WODY. 
 

§ 7 
 
1. Koszty c.o. są ewidencjonowane i rozliczane dla lokali mieszkalnych i uŜytkowych. 
2. Koszty c.o. rozlicza się według kosztów zakupu od MPEC w Sławnie. 
3. Okresem rozliczeniowym centralnego ogrzewania dla lokali mieszkalnych i uŜytkowych 

wbudowanych w budynek mieszkalny jest rok gospodarczy zaczynający się  
01 sierpnia kaŜdego roku, a kończy się 31 lipca następnego roku. 
Dla lokali wolnostojących okresem  rozliczeniowym kosztów stałych i zmiennych jest rok 
kalendarzowy. 

4. Koszty centralnego ogrzewania rozliczane przez Spółdzielnię obejmują: 
1.Koszty zmienne zakupu ciepła, które uwzględniają min. ciepło zuŜyte do ogrzewania    
lokali mieszkalnych i uŜytkowych, ciepło zuŜyte do ogrzania pomieszczeń wspólnych 
(klatki schodowe,piwnice,suszarnie,pralnie itp),straty ciepła na wewnętrznej instalacji c.o  
2.Koszty stałe zakupu ciepła. 
3.Koszty odczytu podzielników kosztów c.o. 

5. Koszty centralnego ogrzewania rozlicza się odrębnie dla kaŜdego budynku, w tym dla 
kaŜdego lokalu z wyodrębnieniem kosztów stałych i zmiennych. 

6. Koszty stałe c.o. dla  wszystkich lokali mieszkalnych i uŜytkowych są rozliczane 
proporcjonalnie do powierzchni uŜytkowej lokalu w okresie 12 miesięcy w zł/m². 

     Powstałe na koniec okresu rozliczeniowego róŜnice pomiędzy kosztami i opłatami 
     stałymi są przeksięgowane  zgodnie z ustawą do rozliczenia z kosztami zmiennymi. 



 

 
 
 
7. Ustala się  podział kosztów zmiennych w następującej proporcji: 

- 70% wg wskazań podzielników kosztów 
- 30% wg powierzchni lokali -  koszty wspólne. 
7.1) koszty zmienne c.o.dla lokali mieszkalnych i uŜytkowych: 
    a) proporcjonalnie do wskazań podzielników kosztów zamontowanych  na grzejnikach 
    b) ryczałtowo- jeŜeli lokal jest  nieodczytany.  
        Ryczałt  stanowi iloczyn 0,1113 GJ/m²/miesięcznie i ceny GJ w opłacie zmiennej . 
   c)  ryczałtowo- jeŜeli lokal jest nieopomiarowany. Ryczałt stanowi iloczyn 
        0,1113 GJ/m²/miesięcznie x powierzchnia uŜytkowa lokalu x cena GJ w taryfie 
        zmiennej. 

8. Przy rozliczaniu kosztów zmiennych poszczególnych lokali mieszalnych  wbudowanych 
uwzględnia się  współczynniki mieszkaniowe korygujące zapotrzebowanie ciepła. 
Współczynniki mieszkaniowe wyliczane są na podstawie dokumentacji technicznej  
i uwzględniają m.in. takie czynniki jak: strony świata, zróŜnicowanie temperatur na 
klatkach schodowych,wpływ zwiększonych strat ciepła przez ściany szczytowe , 
stropodachy, dylatacje itp. Współczynniki za połoŜenie mieszkania stanowi zał. Nr 1 do 
niniejszego regulaminu. 

9. Przy  rozliczaniu kosztów zmiennych lokali mieszkalnych i uŜytkowych  uwzględnia się 
współczynniki wydajności grzejnika. 

10. Dla grzejników nie wyposaŜonych w podzielniki kosztów zuŜycia ciepła lub 
podzielniki  uszkodzone  koszty zmienne c.o. ustala się ryczałtowo. 

11. Lokale z samowolnie zdjętym grzejnikiem i podzielnikiem traktuje się jak 
nieopomiarowane a rozliczenie kosztów zmiennych c.o. następuje ryczałtem jak w pkt 10. 
Stwierdzenia tego faktu dokonuje firma odczytująca i rozliczająca podzielniki kosztów na 
podstawie porównania ewidencji podzielników z kart odczytowych roku bieŜącego  
z rokiem poprzednim. 

12. W przypadku zmiany uŜytkownika lokalu(zamiana mieszkań,sprzedaŜ,zmiana 
najemcy) koszty zmienne c.o. rozliczane są na poszczególnych uŜytkowników: 
1) na ogólnych zasadach przyjętych w Spółdzielni  w przypadku złoŜenia przez nowego 
uŜytkownika lokalu pisemnego oświadczenia o przyjęciu- przekazaniu zobowiązań 
związanych z rozliczeniem ciepła za dany sezon grzewczy, 
2) proporcjonalnie do okresu grzewczego  przypadającego na okres uŜytkowania lokalu 
przez danego uŜytkownika, przyjmując odczyt podzielników na dzień zmiany 
uŜytkownika  lokalu w przypadku nie podpisania oświadczenia o przejęcia – przekazaniu 
zobowiązań poprzednika. 

13. Pełnego rozliczenia kosztów zmiennych przypadających na poszczególne  lokale 
mieszkalne i uŜytkowe wbudowane w budynki mieszkalne Spółdzielnia dokonuje po 
zakończeniu sezonu grzewczego w terminie do 30.09. kaŜdego roku. 

14. Na podstawie rozliczonych kosztów zmiennych ustala się nowe zaliczki dla 
lokali mieszkalnych i uŜytkowych wbudowanych w budynki mieszkalne , biorąc pod 
uwagę średnie koszty zuŜycia ciepła z 3 poprzednich sezonów grzewczych w danym 
lokalu  
i współczynnika zwiększającego 1,2. 
Dla nowych uŜytkowników lokali mieszkalnych przedpłaty  na koszty zmienne ustala się 



 

na poziomie średniego zuŜycia ciepła w mieszkaniach danego budynku. 
15. Ustalone zgodnie z postanowieniami ust.14  przedpłaty  stanowią zaliczki do 

rozliczania z kosztami następnego sezonu grzewczego. 
16. W przypadku lokali uŜytkowych nieopomiarowanych – rozliczenie kosztów 

zmiennych   
 i stałych c.o. oraz opłat  wnoszonych na pokrycie tych kosztów odbywa się co miesiąc,  
 w okresie od stycznia do grudnia danego roku. Wysokość opłat równa  się kosztom. 

17. JeŜeli w trakcie trwania okresu rozliczeniowego następują zmiany w warunkach 
dostawy ciepła powodujące istotne zmiany wysokości kosztów (np. podwyŜka cen 
ciepła), to dopuszczalna jest korekta zaliczkowo ustalonych przedpłat. Decyzje w tej 
sprawie podejmuje Rada Nadzorcza Spółdzielni . 

18. W przypadku powstania nadwyŜki wniesionych zaliczek nad rozliczonymi 
kosztami ciepła, nadwyŜkę tę zwraca się danemu uŜytkownikowi  lokalu, po 
wcześniejszym potrąceniu ewentualnych naleŜności Spółdzielni, w terminie 30 dni od 
daty przekazania indywidualnego rozliczenia kosztów c.o. 
Z tytułu wystąpienia nadwyŜki wynikającej z rozliczenia kosztów i przedpłat za centralne 
ogrzewanie uŜytkownikom nie przysługuje roszczenie o odsetki. 

19. W przypadku kiedy wniesione zaliczki nie pokrywają naliczonych kosztów  
Spółdzielnia wzywa danego uŜytkownika lokalu do uregulowania tej naleŜności w 
terminie 30 dni od daty przekazania indywidualnego rozliczenia kosztów. 
JeŜeli niedopłata jest znaczna, wówczas na pisemny wniosek uŜytkownika lokalu moŜe 
być rozłoŜona na raty za zgodą Zarządu Spółdzielni. 

20. Dopuszcza się rozliczenie kosztów centralnego ogrzewania lokali mieszkalnych 
i uŜytkowych na podstawie ich powierzchni. Warunkiem dokonania rozliczenia kosztów 
na 1m² pow. uŜytkowej jest wystąpienie z odpowiednim wnioskiem  przez 4/5 
uŜytkowników lokali w budynku. Wniosek o którym mowa  wyŜej  winien być złoŜony na 
piśmie przez kaŜdego zainteresowanego uŜytkownika lokalu w terminie 30 dni od 
otrzymania rozliczenia wg podzielników za miniony sezon grzewczy. 
Dla lokali uŜytkowych wprowadzony będzie współczynnik korygujący wynikający z 
róŜnicy  wysokości  lokali. 

 
PODGRZEWANIE WODY 
 

§ 8 
 

1. Koszty  energii cieplnej zuŜywanej do podgrzania wody są ewidencjonowane i rozliczane 
odrębnie dla kaŜdej wymiennikowni, a rozliczane  na lokale mieszkalne oraz uŜytkowe 
przynaleŜne do wymiennikowni wg faktur MPEC z uwzględnieniem kosztów stałych i 
kosztów zmiennych. 

2. Koszty stałe podgrzewania wody rozlicza się proporcjonalnie do powierzchni uŜytkowej 
lokalu w okresie 12 miesięcy w zł/m². 
Koszty zmienne podgrzewania wody rozlicza się: 
1) zgodnie ze wskazaniami urządzeń pomiarowych (wodomierzy), które słuŜą jako 
    podzielniki kosztów podgrzewania wody.  
2) proporcjonalnie do liczby osób zameldowanych w lokalu mieszkalnym.. 

3. Koszty stałe i zmienne podgrzewania wody oraz wnoszone opłaty zaliczkowe na ich 
pokrycie rozlicza się na koniec kaŜdego roku. 



 

4. Opłaty na pokrycie kosztów stałych podgrzewania wody są ustalone w zł/m² i wnoszone 
są przez  uŜytkowników lokali łącznie z  innymi opłatami za uŜytkowanie lokalu. 

5. Opłaty  na pokrycie  kosztów zmiennych podgrzewania wody nalicza się: 
 
1) dla lokali mieszkalnych posiadających urządzenia pomiarowe ( wodomierze)               
w okresach miesięcznych – zaliczkowo w formie przedpłaty, która stanowi iloczyn 
     indywidualnej normy zuŜycia ciepłej wody w danym mieszkaniu ustalonej na 
     podstawie zuŜycia cieplej wody z poprzedniego okresu (jeŜeli jest to moŜliwe to z 
    12 miesięcy) x obowiązująca stawka za podgrzewanie 1 m³ wody, wyliczona w 
     oparciu o wskaźnik zuŜycia energii cieplnej i cenę  ciepła u dostawcy ciepła. 
  2) dla lokali mieszkalnych nie posiadających urządzeń pomiarowych ( wodomierzy): 
       jako iloczyn liczby zameldowanych w mieszkaniu ilość osób x 5 m³ cw/osoba/m-nie 
       i  kosztu energii do jej podgrzania. 
3) dla lokali uŜytkowych nieopomiarowanych wg ustalonej w umowie przez Zarząd  

wielkości zuŜycia c.w. x cenę 1m³ podgrzania. 
6. W przypadku wodomierzy c.w. zamontowanych po raz pierwszy norma zaliczki 

miesięcznej wynosi  2 m³ na osobę zameldowaną w mieszkaniu, a w przypadku lokali 
uŜytkowych 1m³ na osobę tam zatrudnioną. 

7. Ceny jednostkowe za podgrzewanie  1m³ wody oraz ryczałt od 1 osoby mogą ulec 
zmianie w ciągu roku na skutek zmiany taryf przez dostawcę ciepła bądź zwiększenie lub 
zmniejszenia wskaźnika zuŜycia ciepła do podgrzania 1m³ wody. 

8. Wskaźnik zuŜycia ciepła do podgrzania 1m3 wody oblicza się jako iloraz zuŜytego ciepła 
wykazanego na liczniku zbiorczym w wymiennikowni  przez sumę zuŜytej cieplej wody 
w poszczególnych lokalach wykazaną przez liczniki indywidualne. 

9. W terminie 30 dni po dokonaniu odczytów wodomierzy cw o których mowa w § 5 ust.4 
Spółdzielnia dokonuje rozliczenia rzeczywistych kosztów i przychodów cw minionego 
okresu. 

10. JeŜeli w wyniku rozliczenia o którym mowa w § 7 ust.9 powstaje  nadwyŜka 
wniesionych przedpłat nad kosztami cw to nadwyŜkę tę księguje się na koncie opłat 
czynszowych lub zwraca uŜytkownikowi lokalu na jego wniosek po wcześniejszym 
potrąceniu naleŜności Spółdzielni z innych tytułów w terminie 14 dni od dnia złoŜenia 
wniosku. 

11. JeŜeli w wyniku rozliczenia jak wyŜej powstanie niedobór wniesionych 
przedpłat w stosunku do rozliczonych rzeczywistych kosztów cw to uŜytkownik 
zobowiązany jest do uregulowania tej naleŜności w terminie 14 dni od dnia 
zawiadomienia. 
 

POSTANOWIENIA KO ŃCOWE 
 

§ 9 
 
1. Obowiązek wnoszenia opłat za dostawę energii cieplnej do lokalu na potrzeby c.o. i c.w. 

powstaje z dniem postawienia przez Spółdzielnię lokalu do dyspozycji uŜytkownika albo 
z dniem nabycia wynikającego z aktu notarialnego ( obrót wolnorynkowy). 

2. Opłaty powinny być uiszczane  co miesiąc z góry do 15 -go kaŜdego miesiąca. Za datę 
wniesienia opłaty w wymaganym terminie uwaŜa się datę wpływu środków finansowych 
na konto Spółdzielni.  



 

3. Od niewpłaconych w terminie  naleŜności  Spółdzielnia pobiera odsetki ustawowe 
zgodnie z postanowieniami §151 pkt.4  Statutu Spółdzielni. 

4. O terminie  i wysokości opłat Spółdzielnia jest zobowiązana powiadomić uŜytkowników 
lokali co najmniej 14 dni przed upływem terminu wnoszenia opłat, ale nie później niŜ 
ostatniego dnia miesiąca poprzedzającego ten termin. Zmiana wysokości opłat wymaga 
uzasadnienia na piśmie. 

5. Wszelkie reklamacje dotyczące indywidualnego rozliczenia kosztów c.o. oraz c.w. naleŜy 
składać pisemnie w terminie 14 dni od daty dostarczenia rozliczenia. Spółdzielnia bądź 
firma rozliczająca  koszty c.o. udzieli odpowiedzi w terminie 30 dni od złoŜenia 
reklamacji. 

6. Okres oczekiwania na rozpatrzenie reklamacji nie zwalnia uŜytkownika lokalu  z  
obowiązku  uregulowania naleŜności w wielkości naleŜnej. 

7. UŜytkownikom lokali przysługują upusty ( bonifikaty) w opłatach za centralne 
ogrzewanie i podgrzewanie wody, jeŜeli z powodu wadliwego działania instalacji 
odbiorczych: 
 1) temperatura w lokalu jest niŜsza  od temperatury obliczeniowej określonej w 
     odrębnych przepisach i Polskich Normach, 
 2) temperatura podgrzanej wody wodociągowej jest w punkcie czerpalnym niŜsza  
     niŜ 50°C. 

8. Wysokość upustów (bonifikat), o których mowa w ust. 7 jest naliczana zgodnie z 
postanowieniami umów zawartych na dostawę ciepło MPEC Sławno . 

9. Upusty (bonifikaty) rozlicza się z uŜytkownikami lokali w okresach miesięcznych. 
Stanowią one zmniejszenie przychodów  gospodarki cieplnej. 

10. W kwestiach nie uregulowanych niniejszym regulaminem mają zastosowanie 
przepisy powołane w niniejszym  regulaminie i odpowiednie przepisy Kodeksu 
cywilnego. 

 
 

§ 10 
 
 
Jednolity tekst Regulaminu  został uchwalony przez Radę Nadzorczą Spółdzielni 
Mieszkaniowej “WybrzeŜe” w Sławnie w dniu 09 lipca 2007 roku. 
 Uchwała Rady Nadzorczej Nr 5 / 2007r. 
 
 

§ 11 
 
Niniejszy Regulamin wchodzi w Ŝycie z dniem podjęcia i ma zastosowanie do rozliczenia 
sezonu grzewczego 2006/2007 oraz następnych. 
 
 
 
 
 
Sekretarz Rady Nadzorczej                              Przewodniczący Rady Nadzorczej 
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